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Szkolne procedury postepowania

nauczycieli w sytuacjach kryzysowych
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DZIALANIA INTERWENCYJNE

I. W przypadku uzyskania informacji, ze uczen, ktéry nie ukonczyl 18
lat, uzywa alkoholu lub innych $rodkéow w celu wprowadzenia sie w
stan odurzenia, uprawia nierzad, badz przejawia inne zachowania

swiadczace o demoralizacji, nauczyciel powinien:

1. Przekazac uzyskang informacje wychowawcy klasy.

2. Wychowaweca informuje o fakcie pedagoga szkolnego i dyrektora szkoly.

3. Wychowawca wzywa do szkoly rodzicow (opiekunéw prawnych) ucznia
i przekazuje im uzyskang informacje. Przeprowadza rozmowe z rodzicami oraz
z uczniem. W przypadku potwierdzenia informacji, zobowigzuje ucznia do
zaniechania negatywnego postepowania, rodzicow zas do szczegbdlnego nadzoru
nad dzieckiem. W toku interwencji profilaktycznej moze zaproponowac
rodzicom skierowanie dziecka do placéwki specjalistyczne;.

4. W przypadku odmowy przez rodzicow wspoélpracy lub nie stawienia sie do
szkoly, dyrektor pisemnie powiadamia o zaistnialej sytuacji sad rodzinny
i policje.

5. Podobnie w sytuacji, gdy szkola wykorzysta juz wszelkie dostepne jej Srodki
oddzialywann wychowawczych, a ich zastosowanie nie przynosi oczekiwanych
rezultatow, dyrektor szkoly powiadamia sad rodzinny i policje. Dalszy tok
postepowania lezy w kompetencji tych instytucji.

6. Jezeli zachowania $wiadczace o demoralizacji przejawia uczen, ktory ukonczyt
18 lat, a nie jest to udzial w dzialalno$ci grup przestepczych czy popeklienie
przestepstwa, to postepowanie nauczyciela powinno by¢ okreSlone przez

wewnetrzny regulamin szkoly.



II. W przypadku, gdy pracownik szkoly zauwazy, ze uczen pali papierosy:

1. Informuje o tym wychowawca lub pedagoga.

2. Wychowawca w porozumieniu z pedagogiem wzywa do szkoly rodzicow
(prawnych opiekunow) i przekazuje im informacje o fakcie palenia papierosow.
Rozmowa powinna odby¢ sie w obecnosci pedagoga lub dyrektora szkoly. Rodzic
zobowiazuje sie do szczegb6lowego nadzoru nad dzieckiem.

3. Pedagog przeprowadza rozmowe profilaktyczno-wychowawczg z uczniem.

4. Uczen zobowigzuje sie do niepalenia papierosow.

5. W przypadku ponownego zlapania ucznia na paleniu, decyzja wychowawcy,
pedagoga, dyrektora szkoly, uczen moze by¢ zawieszony w prawach udzialu

w imprezach klasowych i szkolnych.

III.W przypadku, gdy nauczyciel podejrzewa, ze na terenie szkoly
znajduje sie uczen bedacy pod wplywem alkoholu lub narkotykéow

powinien:

1. Powiadomié o swoich przypuszczeniach wychowawce klasy.

2. Odizolowuje ucznia od reszty klasy, ale nie pozostawia go samego.

3. W przypadku, gdy uczen swoim zachowaniem i stanem zdrowia stwarza
zagrozenie dla swego zycia, nauczyciel wzywa pogotowie.

4. Zawiadamia o tym fakcie dyrektora szkoly.

5. Powiadamia telefonicznie rodzicow i zobowigzuje ich do natychmiastowego
stawienia sie do szkoly w celu odebrania dziecka.

6. Gdy rodzice odmawiaja przyjScia do szkoly badz kontakt z nimi jest niemozliwy,
albo zachowanie ucznia jest naganne, dyrektor szkoly zawiadamia policje.

7. Policja po stwierdzeniu stanu nietrzeZwo$ci ucznia ma mozliwo$¢ zabrania go
i umieszczenia w policyjnych pomieszczeniach dla oséb zatrzymanych.

8. W porozumieniu z policjg - specjalista ds. nieletnich szkola uzgadnia sposob

dalszego postepowania wobec ucznia badz jego rodzicow.



IV. W przypadku, gdy nauczyciel znajduje na terenie szkoly substancje

przypominajaca narkotyk powinien:

1. Zachowujac $rodki ostrozno$ci zabezpieczy¢ substancje przed dostepem do niej
0sOb niepowolanych oraz ewentualnym jej zniszczeniem do czasu przyjazdu
policji, probuje ustali¢ do kogo znaleziona substancja nalezy.

2. Powiadamia dyrektora szkoly i wzywa policje.

3. Po przyjezdzie policji niezwlocznie przekazuje zabezpieczona substancje

i przekazuje wszelkie informacje zwigzane ze zdarzeniem.

V. W przypadku, gdy nauczyciel podejrzewa, ze uczen posiada przy sobie

substancje przypominajaca narkotyk powinien:

1. W obecno$ci innej osoby (wychowawca, pedagog, dyrektor) zazadaé, aby uczen
przekazal mu te substancje, pokazal zawarto$¢ torby szkolnej oraz kieszeni.
Nauczyciel nie ma prawa samodzielnie przeszukiwaé odziezy ani teczki ucznia.

2. Powiadomi¢ dyrektora szkoly oraz rodzicow i wezwa¢ ich do natychmiastowego
stawiennictwa.

3. Dyrektor szkoly wzywa policje, ktéra ma prawo do przeszukania ucznia.

4. Jezeli uczen odda substancje dobrowolnie, nauczyciel, po uprzednim
zabezpieczeniu, zobowigzany jest bezzwlocznie przekazac ja policji. Wezedniej

probuje ustali¢ w jaki sposob i od kogo uczen nabyt substancje.

UWAGA:

Zgodnie z przepisami ustawy o przeciwdzialaniu narkomanii - w Polsce
karalne jest:
* Posiadanie  kazdej iloSci Srodkéw  odurzajacych lub  substancji
psychotropowych;
» Wprowadzanie do obrotu §rodkéw odurzajacych;
» Udzielanie innej osobie, ulatwienie lub umozliwienie ich wuzycia oraz
naklanianie do uzycie;

« Wytwarzanie i przetwarzanie $srodkow odurzajacych;



Kazde z wymienionych zachowan jest czynem karalnym w rozumieniu przepisow
ustawy o postepowaniu w sprawach nieletnich, jezeli sprawca jest uczen, ktory
ukonczyl 13 lat, a nie ukonczyl 17 lat. Z przestepstwem mamy do czynienia, jezeli
ktory$ z wymienionych czynéw popelni uczen, po ukonczeniu 17 roku zycia.

W kazdym przypadku popeklienia czynu karalnego przez ucznia, ktory
nie ukonczyl 17 lat nalezy zawiadomi¢ policje lub sad rodzinny, a w
przypadku popelnienia przestepstwa przez ucznia, ktéory ukonczyl 17

lat prokuratora lub policje.

VI. Procedura postepowania w przypadku ujawnienia agresji:

1. Nauczyciel, ktory zauwazy zachowanie agresywne ucznia lub zostanie o nim
poinformowany zglasza ten wychowawcy klasy lub pedagogowi.

2. Wychowawca (pedagog) przeprowadza rozmowe z uczniem majacg na celu
wyjasnienie okolicznoSci zdarzenia.

3. W przypadkach, gdy agresja jest skierowana na przedmioty, ktére w jej wyniku
ulegly zniszczeniu, wychowawca (pedagog) wraz z uczniem ustala, w jaki sposob
uczen moze naprawi¢ (zminimalizowaé) efekty swojego dzialania. Informuje
dyrektora szkoly i rodzicow.

4. W przypadku, gdy agresja jest skierowana przeciwko drugiemu czlowiekowi
wychowawca (pedagog) przeprowadza rozmowe ze sprawca i ofiara w celu
ustalenia okoliczno$ci zdarzenia, ustala wraz ze sprawca forme przeprosin.

5. W powaznych przypadkach obowigzuja procedury postepowania obowigzujace
w przypadku uzyskania informacji o popelnieniu przestepstwa $ciganego

z urzedu lub przestepstwa $ciganego na wniosek poszkodowanego.

AGRESJA - zaliczamy do niej:
« Lamanie przepisow, zaklocanie porzadku
» Swiadome naruszanie dyscypliny
* Przeklinanie, wyzywanie
« Obgadywanie
« Wymuszanie
* Szantaz

 Dyskryminacja



« Grozby uzycia przemocy
« Wandalizm
* Bojki

« Zbiorowa przemoc

Postawy nauczycieli sprzyjajace powstawaniu agresji

VII.

=
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« Unikanie w szkole miejsc o wysokim ryzyku wystepowania przemocy

« Ignorowanie skarg uczniéw o tym, ze grozi im niebezpieczenstwo

« Ignorowanie minimalnych przejawéw przemocy (ponizania, zastraszania,
tyranizowania)

« Ignorowanie grozb uczniéw o planowanych bojkach

* Ignorowanie poglosek o uczniach, ktérzy moga posiada¢ niebezpieczne
przedmioty i bron

« Brak dzialan w przypadkach przemocy ze strony uczniow lub nieinformowanie
o tego rodzaju zaj$ciach

« Usprawiedliwianie agresywnych zachowan ,,dobrych uczniéw"

 Zachowanie autorytarne i ponizajace

Postepowanie wobec ucznia - sprawcy czynu karalnego lub
przestepstwa:
Niezwloczne powiadomienie dyrektora szkoly.

Ustalenie okolicznosci czynu i ewentualnych $wiadkow zdarzenia.

Przekazanie sprawcy pod opieke dyrektorowi szkot lub pedagogowi szkolnemu

. Powiadomienie rodzicéw ucznia - sprawcy.

Niezwloczne powiadomienie policji w przypadku, gdy sprawa jest powazna

(rozboj, uszkodzenie ciala), lub sprawca nie jest uczniem szkotly.

. Zabezpieczenie ewentualnych dowodow przestepstwa lub przedmiotow

pochodzacych z przestepstwa i przekazanie ich policji.

VIII. Postepowanie wobec ucznia - ofiary czynu karalnego:

1.

Udzielenie pierwszej pomocy przedmedycznej badz zapewnienie udzielenia jej

poprzez wezwanie lekarza.



2. Niezwloczne powiadomienie dyrektora szkoly.
3. Powiadomienie rodzicow ucznia.
4. Wezwanie policji w przypadku, kiedy istnieje konieczno$¢ zabezpieczenia §ladow

przestepstwa, ustalenia okoliczno$ci i ewentualnych $§wiadkéw zdarzenia.

IX. Zasady usprawiedliwiania nieobecnos$ci uczniow oraz egzekwowania

obowigzku szkolnego:

1. Wychowawca ustala z rodzicami sposob usprawiedliwiania nieobecno$ci ucznia
na zajeciach lekcyjnych (w formie pisemnej, z czytelnym podpisem rodzica).

2. Rodzice usprawiedliwiaja nieobecno$¢ ucznia w ciggu tygodnia od jego powrotu
do szkoly.

3. W przypadku uczniéw nagminnie opuszczajacych zajecia lekcyjne wychowawca
przekazuje informacje pedagogowi o nieobecnoSci ucznia na biezaco oraz
informuje o podjetych dzialaniach wychowawczych.

4. O przewidzianym pobycie ucznia w szpitalu lub sanatorium rodzice powinni
powiadomi¢ wychowawce wczes$niej.

5. Jezeli nieobecno$¢ ucznia nie zostanie usprawiedliwiona w wyznaczonym
terminie wychowawca natychmiast powiadamia o tym rodzicow.

6. Informacja o absencji ucznia przekazywana moze by¢ telefonicznie, na pi$mie,
lub poprzez zaproszenie rodzicow do szkoly w celu przeprowadzenie rozmowy
wyjasniajacej nieobecno$¢ dziecka w szkole.

7. Jezeli uczen ma by¢ zwolniony z zaje¢ musi dostarczy¢ taka informacje na
piSmie od rodzicow lub przez e dziennik.

8. Wszyscy nauczyciele maja obowiazek odnotowywac¢ nieobecno$ci ucznia na
prowadzonej przez siebie lekcji.

9. W przypadku braku wspoélpracy rodzica z wychowawca (nieuczestniczenie
w zebraniach, brak checi na spotkania indywidualne) rodzic otrzymuje przestane
listem poleconym (za potwierdzeniem odbioru) informacje o niezrealizowaniu
obowigzku szkolnego, wezwanie do poslania dziecka do szkoly wraz
z informacja, ze niespelnienie tego obowigzku jest zagrozone postepowaniem
egzekucyjnym.

10. W sytuacji, gdy uczen w dalszym ciagu nie realizuje obowigzku szkolnego,

dyrektor szkoly kieruje wniosek o wszczecie egzekucji administracyjnej do



organu prowadzacego. Nierealizowanie obowigzku szkolnego moze byc
obarczone grzywna w wysoko$ci od 500 do 5000 zlotych, ktéra moze by¢
nakladana kilkukrotnie, jednakze nie moze przekroczy¢ lacznie sumy 10 000 zk.
(art. Ustawy o postepowaniu egzekucyjnym w administracji - zmiana

opublikowana w Dz. U. z 1996 r. nr 146. poz. 680).

X. W przypadku znalezienia na terenie szkoly broni, materialow
wybuchowych, innych niebezpiecznych substancji lub przedmiotéw
nalezy:

1. Zapewnic bezpieczenstwo przebywajacym na terenie szkoly osobom.
2. Uniemozliwi¢ dostep do tych przedmiotéw oséb postronnych.
3. Wezwac policje.

4. Rozpoczat ewakuacje.

XI. W przypadku, gdy pracownik szkoly dowiedzial sie¢ o zamiarze lub

usilowaniu samobgdjstwa ucznia, nalezy:

1. Natychmiast nawigza¢ i podtrzyma¢ kontakt niewerbalny i werbalny
z dzieckiem.

2. Niezwlocznie zawiadomi¢ dyrekcje szkoly.

3. Zapewni¢ bezpieczenstwo fizyczne poprzez stala obecno$¢ z uczniem osoby
doroslej, udzielenie w razie potrzeby pierwszej pomocy przedmedycznej,
zawiadomienie rodzicOw ucznia, wezwanie pogotowia ratunkowego ewentualnie
policji.

4. Dyrektor szkoly zawiadamia o zaistnialej sytuacji organ nadzoru
pedagogicznego.

5. Przekazac ucznia rodzicom lub ewentualnie stuzbom ratunkowym.

6. Dyrektor powoluje Dorazny Zespol Kryzysowy do zdiagnozowania sytuacji
i podejmowania dzialan interwencyjnych i wspolpracy miedzyinstytucjonalne;j
/ policja, sad, MOPS, PCPR/.

7. Przeprowadzi¢ interwencje w Srodowisku rowie$niczym ucznia prowadzong
przez psychologa, pedagoga lub inng osoba przeszkolonga w interwencji

kryzysowej.



8. Zorganizowa¢ spotkanie dla wychowawcy, nauczycieli uczacych i Rady
Pedagogicznej w celu poinformowania o zaistnialej sytuacji i jej przebiegu;
pomocy nauczycielom i pracownikom szkoly w odreagowaniu stresu
psychicznego; diagnozy sytuacji zyciowej ucznia i formulowania sposobéw

pomocy uczniowi.

XII. Procedury postepowania szkoly w przypadku podejrzenia, iz
dziecko doS§wiadcza przemocy w domu

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, zmiany

wprowadzone 10 czerwca 2010 r. Art. 1 Ustawy wprowadza zmiany w Kodeksie

rodzinnym i opiekunczym i dodaje do niego Art. 961: ,,0sobom wykonujacym wladze

rodzicielska oraz sprawujacym opieke lub piecze nad maloletnim zakazuje sie

stosowania kar cielesnych".

W my$l nowelizacji Ustawy kary cielesne (w tym klapsy) uznaje sie za
przemoc wobec dziecka. Pracownicy placowek o$wiatowych sa zobowiazani do
kazdorazowego reagowania w przypadku podejrzenia przemocy wobec

dziecka.

PROCEDURA POSTEPOWANIA

1. Nauczyciel, ktory powzigl podejrzenie, iz wobec ucznia sg stosowane kary
cielesne - stosowana jest przemoc w domu, niezwlocznie zglasza podejrzenia
pedagogowi lub psychologowi oraz Dyrektorowi szkoly.

2. Pedagog lub psycholog weryfikuja podejrzenia, przeprowadzajac wywiad
srodowiskowy, takze wywiad z rodzicami / prawnymi opiekunami ucznia,
kontaktujac sie z odpowiednimi instytucjami.

3. Pedagog lub psycholog podejmuja interwencje terapeutyczne w rodzinie lub
kieruja na terapie do placéwek zewnetrznych.

4. W przypadku stwierdzenia braku wspolpracy ze strony rodzicéw / opiekunow
prawnych dziecka pedagog lub psycholog:

a) zakladaja Niebieska Karte (A) z rodzicem chronigcym, powiadamiaja
dyrektora szkoly i kieruja sprawe do Interdyscyplinarnego Zespolu ds.
Przemocy w Rodzinie dzialajacym w MOPS-ie;



b) powiadamiaja Sad Rodzinny (zaniedbanie, przemoc emocjonalna, przemoc
fizyczna)
c) powiadamiajg Prokurature i Policje (przemoc seksualna, znecanie sie, dziecko

nie chce wrécié¢ do domu)

XIII. Procedura postepowania, kiedy rodzic, wobec ktérego prowadzone
jest postepowanie w sprawie stosowania przemocy w rodzinie, nie ma
praw lub ma je ograniczone, chce spotka¢ sie ze swoim dzieckiem na

terenie szkoly

W celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa w szkole, w sytuacji prowadzonych
dzialan sadowych obowigzkiem rodzica (przy ktorym sa dzieci) jest przekazanie
szkole dokumentéw potwierdzajacych sytuacje rodzinng - zakaz sadowy/ od

prokuratora kontaktu rodzica, wobec ktérego zastosowano takie Srodki.

1. Dokument znajduje sie u Dyrektora szkoly, wychowawcy i szkolnych

specjalistow.

2. Osoby sprawujace opieke nad dzieckiem maja wiedze na temat zakazu

wydawania dziecka rodzicowi.
3. W sytuacji, kiedy rodzic przychodzi do szkoly, nauczyciel/ wychowawca kieruje
go do Dyrektora placowki. Ten przeprowadza z nim rozmowe i poucza

o konieczno$ci opuszczenia terenu szkoly.

4. Szkola zawiadamia rodzica, przy ktorym jest dziecko, o probach kontaktu

drugiego rodzica z dzieckiem.

5. W sytuacjach powtarzajacych sie wizyt rodzica szkola zglasza sprawe na policje/
do prokuratury.

XIV. Procedura postepowania w przypadku zachowania agresywnego

ucznia / rodzica wobec nauczyciela jako funkcjonariusza publicznego
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1. Nauczyciel w czasie rozmowy z uczniem/ rodzicem stwierdza, ze rozmdwca
przejawia zachowania agresywne (ublizanie, straszenie, agresja fizyczna, rodzic -

opiekun pod wplywem alkoholu).

2. Nauczyciel przerywa rozmowe i prosi o kontynuowanie dyskusji w obecnoSci

dyrektora szkoly.

3. W przypadku ucznia po rozmowie dyscyplinujacej nastepuje zawiadomienie
rodzicow i zastosowanie sankcji, zgodnie ze szkolnym regulaminem oceny

zachowania ucznia.

4. W przypadku rodzica w czasie wyjasnienia nastepuje pouczenie przez dyrektora

szkoly w obecnoéci swiadkow.

5. Nastepuje sporzadzenie notatki stuzbowe;j.

6. W przypadku rodzica/ prawnego opiekuna, bedacego pod wplywem alkoholu
badz w sytuacji, gdy z agresywnym rodzicem nie udaje sie doj$¢ do

porozumienia, nalezy poprosi¢ o spotkanie w wyznaczonym terminie (dyrektor,

pedagog, nauczyciel, rodzic).

XV. Procedura postepowania, kiedy rodzic / prawny opiekun pod

wplywem alkoholu przychodzi do szkoly, by odebra¢ dziecko / ucznia

1. Nauczyciel sklada informacje pedagogowi / dyrektorowi szkoly, nie wydaje

dziecka.

2. W przypadku, gdy rodzic/ prawny opiekun jest pod wplywem alkoholu,

nastepuje zawiadomienie o tym fakcie drugiego z rodzicéw.

3. W sytuacji nieobecnosci drugiego rodzica lub niemoznosci skontaktowania sie z

nim nalezy powiadomic Policje.
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4. W czasie rozmowy sporzadzana jest notatka shuzbowa i zobowigzanie rodzica do

opieki nad dzieckiem (pouczenie).

5. W przypadku powtorzenia sie sytuacji nastepuje powiadomienie Policji i Sadu

Rodzinnego.

XVI. Procedura postepowania w sytuacji posiadania przez ucznia

przedmiotéw niedozwolonych na terenie szkoly.

Za przedmioty niedozwolone (niebezpieczne) uwaza sie np. scyzoryki, noze,
szpikulce, lasery, kije bejsbolowe, gaz, kastety, zyletki, duze metalowe sygnety
z wystajacymi elementami, przedmioty zagrazajace zdrowiu i zyciu uczniow
itp.

W przypadku stwierdzenia, ze uczen posiada w/w przedmiot na terenie szkoly
nalezy:

1. Nakloni¢ ucznia do oddania niebezpiecznego przedmiotu (jezeli uczen
odmawia oddania przedmiotu nalezy go poinformowa¢ o konsekwencjach
przewidzianych w Statucie Szkoty).

2. Wezwac drugiego pracownika szkoly w celu opieki nad uczniem.

3. Powiadomié¢ wychowawce klasy.

4. Powiadomi¢ dyrekcje szkoly i podja¢ ewentualne dzialania zmierzajace do
zapewniania bezpieczenstwa innym wuczniom (odizolowanie ucznia
posiadajacego niebezpieczne narzedzie).

5. Wychowawca wzywa rodzicow do szkoly i powiadamia ich o konsekwencjach
czynu dziecka przewidzianych w Statucie szkoly.

6. Wychowawca sporzadza notatke stuzbowg opisujaca zdarzenie.

7. Rodzic lub opiekun prawny dziecka stwierdza zapoznanie sie z treScia
notatki wlasnorecznym podpisem.

8. W uzasadnionym przypadku Dyrektor szkoly podejmuje decyzje
o powiadomieniu i ewentualnym wezwaniu policji.

9. Uczen ponosi konsekwencje wynikajace ze Statutu Szkoly.
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XVII Procedury postepowania w przypadku stwierdzenia

stosowania cyberprzemocy

Zapewnienie uczniom bezpieczenstwa w szkole jest jednym z najwazniejszych zadan
placowki o$wiatowej. Ujawnienie zjawiska cyberprzemocy wymaga podjecia w szkole

konkretnych dzialan interwencyjnych.

Postanowienia ogoélne:

1. Szkola prowadzi dzialania profilaktyczne u$wiadamiajace calej spolecznosci
szkolnej (uczniom, rodzicom, nauczycielom i innym pracownikom szkoly)
zasady korzystania i zagrozenia plynace z uzytkowania réznych technologii
komunikacyjnych.

2. W szkole podejmuje sie interwencje w kazdym przypadku ujawnienia lub
podejrzenia cyberprzemocy.

3. Niniejsze procedury zawieraja zasady postepowania nauczycieli i innych
pracownikow szkoly w sytuacji podejrzenia lub ujawnienia cyberprzemocy.

4. Procedury reagowania na cyberprzemoc w szkole musza dotyczy¢ zachowan

i dzialan wobec: ofiary, sprawcy i $wiadka.

Opis procedury reagowania szkoly na ujawnienie cyberprzemocy:

1.Ujawnienie przypadku cyberprzemocy.

Informacja o tym, ze w szkole miala miejsce cyberprzemoc moze pochodzié z r6znych
zrodel. Osoba zglaszajaca fakt przeSladowania moze by¢ poszkodowany uczen, jego

rodzice, inni uczniowie—$wiadkowie zdarzenia, nauczyciele.

2.Ustalenie okolicznosci zdarzenia.

Wszystkie przypadki przemocy, a wiec takze przemocy z wykorzystaniem mediéw
elektronicznych ~ powinny  zosta¢  wlasciwie = zbadane,  zarejestrowane
i udokumentowane.

JeSli wiedze o zajSciu posiada nauczyciel nie bedacy wychowawca, powinien
przekaza¢ informacje wychowawcy klasy, ktory informuje o fakcie pedagoga

szkolnego i dyrektora.
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Pedagog szkolny i dyrektor wspoélnie z wychowawca powinni dokona¢ analizy
zdarzenia i zaplanowa¢ dalsze postepowanie.

Do zadan szkoly nalezy takze ustalenie okolicznoéci zdarzenia i ewentualnych
Swiadkow.

Nauczyciel informatyki w procedurze interwencyjnej, o ile to mozliwe, zabezpiecza

dowody i ustala tozsamo$¢ sprawcy cyberprzemocy.

3. Zabezpieczenie dowodow:

Wszelkie dowody cyberprzemocy powinny zostaé zabezpieczone i zarejestrowane.
Nalezy zanotowaé date i czas otrzymania materiatlu, tre§¢ wiadomosci oraz, jesli to
mozliwe, dane nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e-mail, numer telefonu
komoérkowego, itp.) lub adres strony WWW, na ktdrej pojawily sie szkodliwe tresci
czy profil.

Zabezpieczenie dowodow nie tylko ulatwi dalsze postepowanie dostawcy uslugi
(odnalezienie sprawcy, usuniecie szkodliwych tresci z serwisu), ale rowniez stanowi
material, z ktorym powinny sie zapozna¢ wszystkie zaangazowane w sprawe osoby:
dyrektor i pedagog szkolny, rodzice, a wreszcie policja, jesli doszlo do zlamania

prawa.

4. Jak mozna zarejestrowac¢ dowody cyberprzemocy?

o telefon komérkowy (nie wolno kasowa¢ wiadomosci, trzeba zapisywaé zaréwno te
tekstowe jak tez zdjecia, nagrania z dyktafonu czy filmy)

Dzialania wobec sprawcy cyberprzemocy:
5. W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest znany i jest on uczniem szkoty,

pedagog szkolny powinien podja¢ nastepujace dzialania:

- przeprowadzi¢ rozmowe z uczniem, ktorej celem jest ustalenie okoliczno$ci zajscia,
wspolnie zastanowi¢ sie nad jego przyczynami i poszukaé rozwigzania sytuacji

konfliktowej;

- omowic z uczniem skutki jego postepowania i poinformowac o konsekwencjach

regulaminowych, ktére zostang wobec niego zastosowane;
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- zobowiazaé sprawce do zaprzestania swojego dzialania i usuniecia z

Sieci szkodliwych materialow;
- ustali¢ ze sprawcg sposob zado$éuczynienia wobec ofiary cyberprzemocy.

Jesli w zdarzeniu brala udzial wieksza grupa uczniéow, nalezy rozmawiaé z kazdym

z nich z osobna, zaczynajac od lidera grupy.

Nie nalezy konfrontowaé sprawcy i ofiary cyberprzemocy.
Rodzice sprawcy zostaja poinformowani o przebiegu zdarzenia i zapoznani
z materialem dowodowym, a takze z decyzja w sprawie dalszego postepowania

i podjetych przez szkole §rodkach dyscyplinarnych wobec ich dziecka.

Zastosowanie Srodkow dyscyplinarnych wobec sprawcy cyberprzemocy:

e Wobec sprawcy cyberprzemocy szkola stosuje kary zawarte w statucie szkoly, takie
same, jak w przypadku kazdego rodzaju przemocy.

e Podejmujac decyzje o rodzaju kary nalezy wzia¢ pod uwage:

- rozmiar i range szkody — czy material zostal upubliczniony w sposéb pozwalajgcy na

dotarcie do niego wielu osobom (okresla to rozmiar upokorzenia jakiego doznaje

ofiara), czy trudno jest wycofa¢ material z Sieci, itp.;

- czas trwania prze$§ladowania — czy bylo to dlugotrwale dzialanie, czy pojedynczy

incydent;

- $wiadomo$¢ popeklianego czynu — czy dzialanie bylo zaplanowane, a sprawca byt
Swiadomy, ze wyrzadza krzywde koledze oraz jak wiele wysitku wlozyl w ukrycie

swojej tozsamodci, itp.;

- motywacje sprawcy — nalezy sprawdzié, czy dzialanie sprawcy nie jest dzialaniem

odwetowym w odpowiedzi na uprzednio do§wiadczone przesladowanie;

- rodzaj rozpowszechnianego materiatu.
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6. Dzialania wobec ofiary cyberprzemocy:

Ofiara cyberprzemocy otrzymuje w szkole pomoc psychologiczno-pedagogiczna

udzielang przez pedagoga lub psychologa szkolnego.

W strategii dzialan pomocowych uczen-ofiara powinien otrzymaé wsparcie
psychiczne oraz porade, jak ma sie zachowaé, aby zapewnié¢ sobie poczucie
bezpieczenstwa i nie doprowadzi¢ do eskalacji przes§ladowania: nie
utrzymywac kontaktoéw ze sprawca, nie kasowa¢ dowodow tj. e-maili, SMS-6w,
MMS-6w, zdje¢, filméw. Wazna jest tez zmiana danych kontaktowych np. na
komunikatorze, zmiana adresu e-mail, a nawet w szczegblnie trudnych
sytuacjach numeru telefonu (oczywiscie robig to rodzice).

Po zakonczeniu interwencji wychowawca wraz z osoba udzielajaca pomocy
monitorujg sytuacje ucznia sprawdzajac, czy nie sa wobec niego podejmowane
dalsze dzialania przemocy badz odwetowe ze strony sprawcy.

Rodzice dziecka bedacego ofiara cyberprzemocy zostaja poinformowani
o problemie, podjetych dzialaniach szkoly i, w miare potrzeb, otrzymuja

wsparcie i pomoc specjalistow.

Wsparcie psychiczne

Podobnie jak w przypadku innych form przemocy, ofiara cyberprzemocy potrzebuje

pomocy i emocjonalnego wsparcia ze strony dorostych. Musi takze wiedzieé, ze szkola

podejmie odpowiednie kroki w celu rozwigzania problemu.

Podczas rozmowy z uczniem — ofiara cyberprzemocy:

Nalezy zapewni¢ go, ze dobrze zrobil, méwiac o tym, co sie stalo.

Mowimy, ze widzimy i rozumiemy, ze jest mu trudno ujawnic to, co go
spotkato.

Informujemy go, ze nikt nie ma prawa tak sie zachowywaé wobec niego.
Zapewniamy go, ze szkola nie toleruje zadnej formy przemocy i ze postara sie
mu pomoc, uruchamiajac odpowiednie procedury interwencyjne.

JesteSmy uwazni na pozawerbalne przejawy uczuc dziecka — zazenowanie,

skrepowanie, wstyd, lek, przerazenie, smutek, poczucie winy.
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Ochrona $wiadkow zglaszajacych zdarzenie:
Opieka psychologiczno-pedagogiczng otacza szkola Swiadkow zdarzenia

uczestniczacych w ustalaniu przebiegu zajscia.

e Osoba, ktorej uczen zaufal informujac o cyberprzemocy ma obowigzek
postepowac tak, by swoim zachowaniem i dzialaniem nie narazi¢ $wiadka
zglaszajacego problem.

e Niedopuszczalne jest konfrontowanie Swiadka ze sprawcg jako metoda
wyjasniania sprawy.

o Swiadkowie powinni by¢ objeci profesjonalng ochrong, a wszystkie dzialania
powinny by¢ tak prowadzone, aby zapewnialy bezpieczenstwo nie tylko ofierze,
ale i $wiadkom cyberprzemocy.

e Wazne jest, by w wyniku interwencji nie narazac $wiadka na grozby i zdarzenia
ze strony sprawcy.

e Cale postepowanie powinno by¢ prowadzone w sposob bardzo dyskretny
i poufny. Jezeli tak nie bedzie, to dziecko moze ba¢ sie, ze wobec niego tez
moze wystgpi¢ takie zdarzenie i zostanie nazwany ,donosicielem”. Dlatego
podczas takiej rozmowy pedagog powinien wzbudzi¢ swoim zachowaniem
zaufanie oraz poczucie bezpieczenstwa, wykaza¢ zrozumienie i empatie.

o Nalezy powiedzie¢ uczniowi, ze postapil wlasciwie, ze wymagalo to od niego
odwagi. Nalezy zapewni¢ go o dyskrecji i nie ujawnia¢ jego danych osobowych

(chyba, ze jest to na prosbe policji).

Powiadomienie sagdu rodzinnego:

Jesli rodzice sprawcy cyberprzemocy odmawiaja wspolpracy lub nie stawiaja sie do
szkoly, a uczen nie zaniechal dotychczasowego postepowania dyrektor szkoly
powinien pisemnie powiadomi¢ o zaistnialej sytuacji sad rodzinny, szczego6lnie jesli
do szkoly naplywaja informacje o innych przejawach demoralizacji dziecka.

W sytuacji, gdy szkola wykorzysta wszystkie dostepne jej Srodki wychowawcze
(rozmowa z rodzicami, konsekwencje regulaminowe wobec ucznia, spotkania
z pedagogiem, itp.), a ich zastosowanie nie przynosi pozadanych rezultatow, dyrektor
powinien zwrocic sie do sadu rodzinnego z zawiadomieniem o podjecie odpowiednich

srodkow wynikajacych z ustawy o postepowaniu w sprawach nieletnich.
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XVIII Postepowanie nauczycieli w sytuacji zagrozenia incydentem
bombowym, terrorystycznym.

1. Nauczyciel, ktory przyjal zgloszenie o podlozeniu ladunku wybuchowego lub
ujawnil przedmiot niewiadomego pochodzenia, co, do ktoérego istnieje podejrzenie, ze

moze on stanowic¢ zagrozenie dla osob i mienia, zglasza ten fakt:

o dyrektorowi szkoly,
o dyrektor szkoly powiadamia Policje.

2. Zawiadamiajac Policje nalezy podac nastepujace informacje:

o rodzaj zagrozenia i zrodla informacji o zagrozeniu,

o tres$¢ rozmowy z osobg informujaca o podtozeniu tadunku wybuchowego,
nr telefonu, na ktoéry przekazano informacje o zagrozeniu oraz dokladny czas
jej
przyjecia,

o adres, numer telefonu i nazwisko osoby zglaszajacej,

o opis miejsca i wyglad ujawnionego przedmiotu.

3. Ogloszenie alarmu bombowego oraz procedury postepowania w czasie zagrozenia

bombowego:

o do czasu przybycia Policji akcja ewakuacyjng kieruje dyrektor szkoly lub
wyznaczona przez niego osoba,

e na miejsce zagrozenia incydentem bombowym nalezy wezwaé stuzby
pomocnicze (pogotowie ratunkowe - 999, straz pozarna - 998, pogotowie:
energetyczne - 991),

e po przybyciu Policji na miejsce incydentu bombowego, przejmuje ona dalsze
kierowanie akcja. Nalezy bezwzglednie wykonywaé polecenia policjantow,

o podejrzanych przedmiotow nie wolno dotyka¢! O ich lokalizacji nalezy
powiadomi¢ dyrektora i osoby odpowiedzialne za bezpieczenstwo,

e po ogloszeniu ewakuacji nalezy zachowa¢ spokdj i opanowanie, pozwoli to

sprawnie opusci¢ zagrozony rejon,
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o ewakuacja przebiega zgodnie z instrukcja bezpieczenistwa pozarowego

obowiazujaca w szkole.

METODY WSPOLPRACY SZKOLY Z POLICJA

W ramach dlugotrwalej pracy profilaktyczno-wychowawczej szkola i policja
utrzymuja stala, biezaca wspolprace w zakresie profilaktyki zagrozen. Koordynatorem
wspolpracy powinni by¢; pedagog/psycholog szkolny oraz specjalista ds. nieletnich
i patologii wlaéciwej jednostki policji. Do wspolpracy ze szkolg zobowigzany jest takze

dzielnicowy, w rejonie ktérego znajduje sie szkola.

W ramach wspolpracy policji ze szkola organizuje sie:

« Spotkania pedagogéw szkolnych, nauczycieli, dyrektora szkoly z zaproszonymi
specjalistami ds. nieletnich i patologii, podejmujace tematyke zagrozen
przestepczo$cia oraz demoralizacja dzieci i mlodziezy w Srodowisku lokalnym

« Spotkania tematyczne mlodziezy szkolnej z udzialem policjantow m.in. na
temat odpowiedzialnoSci nieletnich za popelnianie czyny karalne, prawnych
aspektow narkomanii, wychowania w trzezwosci itp. Oraz z mlodszymi
uczniami na temat zasad bezpieczenstwa, zachowan ryzykownych oraz
sposobéw unikania zagrozen

« Informowanie policji o zdarzeniach na terenie szkoly wypekiajacych znamiona
przestepstwa, stanowigcych zagrozenie dla zycia i zdrowia ucznia oraz
przejawach demoralizacji dzieci i mlodziezy

« Udzielanie przez policje pomocy szkole w rozwigzywaniu trudnych, mogacych
mie¢ podloze przestepcze problemow ktore zaistnialy na terenie szkoly

«  Wspdlny udzial w programach profilaktycznych zwigzanych z zapewnieniem
bezpieczenstwa uczniom oraz zapobieganiem demoralizacji i przestepczosci

nieletnich.

UWAGA:
Policja powinna by¢ wzywana do szkoly w sytuacjach, o ktoérych mowa
w ,,Procedurach" lub gdy wyczerpane zostang srodki mozliwe do zastosowania przez

szkole w okreslonej sytuacji, w ktorych obecnosé policji jest konieczna.
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Kazda, dotyczaca uczniow wizyta policjanta w szkole, powinna by¢ wczeéniej

zasygnalizowana dyrektorowi lub uzgodniona z innym pracownikiem szkoly.

SRODKI ODDZIALYWAN WYCHOWAWCZYCH MOZLIWE DO
ZASTOSOWANIA PRZEZ SZKOLE W RAMACH PROCEDUR: Tzw.

Interwencja profilaktyczna:

« Rozmowa profilaktyczno-ostrzegawcza z uczniem przeprowadzona przez
wychowawce lub pedagoga szkolnego;

» Rozmowa dyscyplinujaca z uczniem w obecno$ci dyrektora szkoly

« Zobowiazanie ucznia do zaniechania negatywnego postepowania, zachowania;

« Wezwanie rodzicow do systematycznego kontaktu ze szkola (w terminach
wyznaczonych przez wychowawce, pedagoga) w celu monitorowania

zachowania ucznia w szkole.
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